ANEXA

Sinteza cu aspectele identificate la nivel de judet
de consiliile persoanelor varstnice

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Alba

» Casa de Asigurari de Sanatate a incheiat un numar de 80 de
contracte de furnizare servicii farmaceutice, astfel:

- 63 contracte cu farmacii din mediul urban;

- 17 contracte cu farmacii din mediul rural.

Pentru a veni in sprijinul asiguratilor, aceste farmacii si-au deschis si 36
puncte de lucru.

» Valoarea totala a retetelor eliberate pe semestrul Il 2008 a fost de
28.990.845,15 lei, iar valoarea totala a retetelor eliberate pe lunile
ianuarie si februarie 2009 a fost de 11.503.028,73 lei.

» Nu sunt probleme in ceea ce priveste prescrierea si eliberarea de
medicamente gratuite si compensate, acestea gasindu-se permanent la
farmacii.

» Casa de Asigurari de Sanatate si furnizorii de servicii medicale
paraclinice nu au dreptul de a onora in regim de urgenta decat acele
prescriptile medicilor de familie si ale medicilor specialigti prin care
diagnosticul prezumtiv reclama ca fiind urgenta medicala.

PROPUNERI :

- elaborarea unei noi liste de medicamente gratuite si compensate, prin
adaugarea de noi medicamente specifice afectiunilor de sanatate ale
persoanelor varstnice.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Arges

» Fondurile alocate lunar farmaciilor au acoperit cerintele.

» Medicamentele prescrise se gasesc in farmacii, iar in cazul in care
acestea lipsesc, se fac comenzi la furnizori, aceasta problema
rezolvandu-se in 24 de ore.

» Farmacii sau puncte farmaceutice din mediul rural se gasesc in 40
de comune din totalul de 102.

» Colaborarea cu medicii de familie este buna in general, nu au fost



cazuri de nemultumiri in perioada analizata.

» Analizele prescrise de medicii de familie au fost rezolvate operativ.
PROPUNERI :

- asigurarea unui numar mai mare de tratamente stomatologice care
sunt prevazute in contractul cadru.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Bacau

» Fondurile alocate lunar farmaciilor pentru eliberarea medicamentelor
gratuite si compensate au fost suficiente.

» Farmaciile au fost aprovizionate, in general, cu medicamentele
prescrise, iar in cazul unor lipsuri, acestea au fost procurate in maxim
24 de ore.

» In mediul urban exista o retea de farmacii mai mult decat suficients,
insa in mediul rural acestea nu satisfac nevoile locuitorilor.

» Persoanele varstnice au avut acces fara restrictii la farmacii si s-au
declarat multumiti de felul in care au fost tratati de personalul acestora.
» Nu s-au constatat disfunctionalitati in colaborarea persoanelor
varstnice cu medicii de familie.

» Analizele prescrise in regim de urgentda s-au facut conform
prescriptiei, iar in cele fara urgenta s-au solutionat in timpul legal de
pana la 30 de zile calendaristice.

PROPUNERI :

- sa se stabilizeze modul de calcul al medicamentelor — fara fluctuatii
privind substanta activa a acestora.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Bihor

» Principalele nemultumiri se refera la faptul cain farmacii nu se
gasesc anumite medicamente din import si nici nu exista echivalent
autohton, preturile medicamentelor s-au majorat pe parcursul anului
2008, iar numarul de farmacii din mediul rural este foarte mic, ceea ce
creeaza dificultati persoanelor varstnice.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Bistrita-Nasaud

» Fondurile alocate lunar farmaciilor pentru eliberarea medicamentelor
gratuite si compensate au fost suficiente.
» Medicamentele prescrise de medici s-au gasit in toate farmaciile din



judet.

» Exista un numar de 33 de farmacii in mediul urban, precum si 27 de
puncte farmaceutice in mediul rural.

» Colaborarea cu medicii de familie in vederea prescrierii retetelor
gratuite si compensate pentru persoanele varstnice se desfasoara in
conditii optime, nefiind reclamatii.

» Persoanele varstnice pot efectua si in regim de urgenta analizele de
laborator in raport cu fondurile alocate in acest scop.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Braila

» La nivel judetean nu s-au inregistrat disfunctionalitati in acordarea de
servicii pentru persoanele varstnice.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Bragov

» Fondurile alocate lunar, farmaciilor, desi au fost cu circa 13% mai
mici decat in anul trecut, au acoperit cerintele solicitantilor;

» A fost posibila buna aprovizionare cu medicamentele prescrise
pacientilor, in farmaciile din mediul urban (139) si in mediul rural (47),
numar aflat in crestere fata de anul trecut cand existau 112 unitati in
relatie contractuala cu casa de sanatate;

» Asistenta medicala primara se asigura corespunzator de cele 328
cabinete de medicina de familie in cadrul carora persoanele varstnice
sunt consultate si li se prescriu retete gratuite si compensate de
medicamente.

» Persoanele varstnice pot efectua in regim de urgenta analizele
prescrise de medicii de familie sau de medicii specialisti, existand un
numar de 30 laboratoare.

PROPUNERI :

- implementarea dosarului medical electronic prin care ar creste
operativitatea la eliberarea retetelor si a tratamentelor , cat si utilizarea
denumirii comerciale a medicamentului la prescrierea retetelor
compensate.

Consiliul Persoanelor Varstnice— sectorul 1 Bucuresti

» Fondurile alocate lunar farmaciilor pentru eliberarea medicamentelor
gratuite si compensate au acoperit cerintele.



» Medicamentele prescrise de medici s-au gasit in farmacii. Daca un
medicament nu s-a gasit in farmacie acesta a fost comandat si in
termen de 24-48 de ore o fost asigurat.

» In ceea ce priveste colaborarea cu medicii de familie, singura
problema este ca se asteaptd mult pentru consultatii. in schimb, medicii
elibereaza retete pe 3-6 luni, asadar se scuteste deplasarea lunara a
varstnicilor.

» Persoanele varstnice pot efectua analize in regim de urgenta, contra
cost. Fondul alocat pentru analize se epuizeaza in primele zile ale lunii,
dupa care varstnicii sunt indrumati spre alte centre de investigatii.
PROPUNERI:

- casa de sanatate sa reanalizeze ca procentul de compensare sa se
aplice la pretul de raft al medicamentelor nu la cel de referint3;

- cresterea procentului de compensare la lucrari stomatologice;

- sa se stabileasca facilitati pentru medicii de familie din mediul rural
pentru stimularea infiintarii de cabinete in toate localitatile.

Consiliul Persoanelor Varstnice — sectorul 2 Bucuresti

» Se semnaleaza dificultati in relatia cu medicii de familie care nu se
deplaseaza pentru consultatii la domiciliul persoanelor varstnice
imobilizate si prefera sa recomande internarea acestora in unitati
spitalicesti care presupune costuri mai ridicate atat pentru sistemul de
sanatate, cat si pentru bolnavi;

» Laboratoarele nu efectueaza analize medicale gratuite decat in
primele 2-3 zile ale lunii motivand ca fondurile alocate s-au epuizat;

» Sistemul de compensare al medicamentelor este defectuos,
persoanele varstnice fiind nevoite sa suporte diferenta dintre pretul de
raft si cel de referinta care este semnificativa chiar si pentru
medicamentele compensate cu 90%;

» Sistemul de obtinere a protezelor si ortezelor este foarte greoi,
perioada de asteptare este foarte mare, iar termenele stabilite pentru
inlocuirea sau repararea lor pune in dificultate majora persoanele
varstnice cu afectiuni degenerative in evolutie;

PROPUNERI:

- este necesara identificarea unei solutii pentru inegalitatile existente in
familiile de varstnici in care exista numai o singura pensie ca sursa de
venit, sotul nepensionar neavand aceleasi drepturi la obtinerea
medicamentelor, tratamentelor, biletelor la statiunile balneoclimaterice



etc.
Consiliul Persoanelor Varstnice — sectorul 4 Bucuresti

» Medicamentele se gasesc in farmacii.

» Fondurile alocate sunt suficiente pentru intreaga luna.

» Accesibilitatea persoanelor varstnice la farmacii pentru obtinerea
medicamentelor este totala si nu intampina greutati in obtinerea
acestora.

» Colaborarea cu medicii de familie este buna.

» Referitor la analizele prescrise varstnicilor de catre medicii de familie,
trimiterile se elibereaza operativ.

Consiliul Persoanelor Varstnice — sectorul 5 Bucuresti

» Fondurile alocate lunar farmaciilor pentru eliberarea medicamentelor
gratuite si compensate nu a acoperit necesarul. Sunt numeroase cazuri
in care aceste fonduri se epuizeaza in prima jumatate a lunii.

» In numeroase cazuri, pacientii asteaptd timp indelungat pentru o
consultatie si reteta la cabinetele de medicina de familie, datorita
organizarii deficitare.

» Sunt cazuri in care varstnicii sunt amanati sau chiar refuzati pentru
internare cu explicatia ca au varsta inaintata.

PROPUNERI:

- renuntarea la modalitatea actuala de prescriere prin care se limiteaza
prescrierea unui maxim de 4 medicamente de pe lista A (90%) si 3 de
pe lista B (50%);

- compensarea sa se faca la pretul real al medicamentului gi nu prin
referinta la cele mai ieftine medicamente.

- sa existe un serviciu al Casei de Asigurari de Sanatate unde sa se
poata verifica, la cerere, de catre pensionari, preturile medicamentelor
prescrise pe reteta.

- compensarea medicamentelor sa se faca in functie de cuantumul
pensiei ;

- posibilitatea depunerii prin posta a dosarelor pentru proteze si fotolii
rulante sau prin persoane imputernicite de bolnav ;

- sa se infiinteze o retea organizata de spitale de geriatrie sau sectii de
profil in fiecare spital, care sa asiste varstnicii cu probleme;

Consiliul Persoanelor Varstnice — sectorul 6 Bucuresti



» Nu au fost cazuri de lipsa de medicamente in farmacii, cauzate de
nerepartizarea fondurilor.

» In toate farmaciile s-au gasit medicamente atat compensate, cat si
gratuite.

» Medicamentele au fost accesibile tuturor pacientilor.

» Nu sunt cunoscute cazuri de respingere a pacientilor varstnici la
obtinerea retetelor gratuite sau compensate.

» Analizele se efectueaza in regim de urgenta, daca este cazul.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Calarasi

» In semestrul Il 2008 asigurarea medicamentelor in regim compensat
si gratuit a fost ritmica pe tot parcursul fiecarei luni. Fondurile necesare
anului 2009 ridica mari probleme prin volumul redus fata de realizarile
din 2008 la capitolul “Produse farmaceutice, materiale sanitare specifice
si dispozitive medicale”; acestea reprezinta 77,5% fata de realizarile
anului 2008.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Cluj

» Fondurile alocate lunar farmaciilor pentru eliberarea medicamentelor
in regim gratuit si compensat au acoperit in mare masura asigurarea
desfasurarii distribuirii acesta.

» Farmacii in mediul rural: 67; puncte farmaceutice in mediul rural:32;
comune fara unitati farmaceutice: 9.

» Sunt semnale negative din partea persoanelor varstnice in ceea ce
priveste colaborarea in asistarea lor de catre medicii de familie in ceea
ce priveste eliberarea retetelor de medicamente compensate si gratuite
deoarece se efectueaza foarte lent datorita datelor multiple care se cer
pentru intocmirea lor.

» Se semnaleaza suplimentarea sumei de bani care se solicita de
catre medicii de familie pentru intocmirea diferitelor bilete de trimitere
catre medici specialigti, clinici care efectueaza radiografii, ecografe,
trimiteri pentru obtinerea biletelor de tratament in statiune.

» Medicamentele prescrise de medici s-au gasit in farmacii.

» Accesibilitatea persoanelor varstnice la farmacii pentru procurarea de
medicamente a fost imbunatatita fata de perioadele anterioare.

» Se deruleaza cu greu efectuarea in regim de urgenta a analizelor



prescrise de medicii de familie sau de medicii specialisti, motivandu-se
lipsa reactivilor cu care se efectueaza aceste analize si in unele cazuri
varstnicii sunt nevoiti sa plateasca sume importante pentru efectuarea
lor.

PROPUNERI :

- sa se revina la eliberarea medicamentelor gratuite si compensate
conform listei de medicamente din luna septembrie 2008.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Constanta

» Fondurile alocate lunar farmaciilor pentru eliberarea medicamentelor
gratuite si compensate au acoperit cerintele necesare atat in 2008, cat
si in trimestrul | 2009.

» In cazul lipsei de medicamente, farmacia este obligatd ca in termen
de 24 de ore, medicamentul prescris sa fie adus sau asimilat celui
prescris.

» Sunt 186 de farmacii din care 167 sunt acreditate la Casa de
Asigurari de Sé&natate. in mediul rural sunt 38 de farmacii care au
contract cu Casa de Asigurari de Sanatate, restul de 27 de farmacii sunt
cu perspective pentru viitor de incheiere de contracte.

» Gradul de accesibilitate pentru procurarea de medicamente este de
100%.

» Colaborarea cu medicii de familie este in general multumitoare, dar
mai sunt si exceptii cu medicii care nu respecta programul de lucru
stabilit.

» Efectuarea in regim de urgenta a analizelor se efectueaza in functie
de fondurile primite de la Casa de Asigurari de Sanatate.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Covasna

» Relatii contractuale sunt cu un numar de 38 farmacii:

- 29 in mediul urban ;

- 9 1n mediul rural.
Mai sunt si 16 puncte de lucru, cu adresabilitate si posibilitate de
aprovizionare mare, care raspund cerintelor asiguratilor, existand un
numar de 29 farmacii din 38 aflate in relatii contractuale cu Casa de
Asigurari de Sanatate ce asigura medicamentele necesare.
» Casa de Asigurari de Sanatate urmareste gestionarea fondurilor si
asigurarea continuitatii eliberarii medicamentelor compensate si gratuite



pe tot parcursul lunii, evitdnd aglomeratiile de la farmacii, astfel incat
toti asiguratii sa beneficieze de medicamente.

» Nu au fost sesizate probleme sau disfunctionalitati in ceea ce
priveste procurarea medicamentelor.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Dolj

» Eliberarea medicamentelor gratuite si compensate a fost asigurata
permanent si corespunzator.

» Pentru eliberarea medicamentelor gratuite si compensate Casa de
Asigurari de Sanatate are incheiate un numar de 172 contracte din care
96 in municipiul Craiova si 76 in celelalte localitati ale judetului.

» Medicii de familie aflati in relatie contractuala cu Casa de Asigurari
de Sanatate au obligatia de a respecta contractul cadru si normele
metodologice de aplicare a acestuia.

» Furnizorul efectueaza investigatile medicale paraclinice numai in
baza biletului de trimitere. In cazul in care suma contractata cu Casa de
Sanatate a fost epuizata intr-o luna, furnizorul are dreptul de a inscrie
asiguratul pe o lista de asteptare, cu exceptia situatiilor de urgenta cand
se efectueaza respectivele analize. Daca asiguratul refuza inscrierea pe
lista de asteptare, poate efectua analizele recomandate numai contra
cost.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Giurgiu

» Fondurile alocate farmaciilor au acoperit in buna parte cerintele,
astfel ca in semestrul |l 2008, acestea au fost in suma de 14.180.970
lei, iar in trimestrul | 2009, a fost prevazuta suma de 8.326 mii lei.
Unele disfunctionalitati au aparut spre sfarsitul zilelor din luna, avand in
vedere si faptul ca la 1 octombrie 2008 au fost eliminate plafoanele
valorice ale medicamentelor.
» Nu s-au primit sesizari din partea persoanelor varstnice, ca nu li s-au
acordat medicamentele conform retetelor eliberate de medicii de familie.
> In general, medicamentele prescrise s-au gasit in farmacii, iar in
cazul lipsei unui medicament acesta a fost adus in termen de 24 de ore
si livrat clientului.
» Repartizarea farmaciilor :

- urban : 26 de farmacii,

- rural : 36 de farmacii si 3 puncte farmaceutice.



Repartizarea farmaciilor are 70% acoperire in judet, astfel ca
persoanele varstnice sunt obligate sa se deplaseze suportand un cost
suplimentar.

» In ceea ce priveste accesibilitatea persoanelor varstnice la farmacii,
nu au fost probleme la nivelul mediului urban, probleme sunt in zonele
rurale unde nu sunt farmacii sau puncte farmaceutice.

» Nu sunt probleme majore in ceea ce priveste colaborarea cu medicii
de familie, dar datorita unui numar mare de asigurati, persoanele
varstnice trebuie sa stea timp indelungat la eliberarea retetelor.

» Analizele in regim de urgenta se pot efectua de persoanele varstnice
in mod normal, Casa de Asigurari de Sanatate avand incheiate
contracte cu laboratoarele si cu furnizorii de servicii.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Gorj

» Fondurile alocate lunar farmaciilor in sem.ll 2008 si trim. | 2009 au
acoperit cerintele cu privire la eliberarea de medicamente gratuite si
compensate, deoarece nu au mai existat valori de contract pe fiecare
farmacie, eliberarea facandu-se in functie de necesitati.

» Medicamentele prescrise s-au gasit in farmacii, iar in cazul in care
anumite medicamente nu exista, farmaciile sunt obligate sa aduca
medicamentele respective in termen de 24 de ore pentru boli acute si
subacute si in 48 de ore pentru boli cronice.

» In mediul urban sunt 57 de farmacii in 8 orase, iar in mediul rural
sunt 49 de farmacii si puncte farmaceutice in 63 de localitati.

» Deoarece aproape in toate localitatile exista farmacii, se considera
ca exista un grad satisfacator de accesibilitate in procurarea de
medicamente.

» Persoanele varstnice pot efectua in regim de urgenta analizele
prescrise de medicii de familie sau de medicii specialisti, in limita
plafoanelor aprobate.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului lalomita

= Avand in vedere ca farmaciile nu mai au valoare de contract, dar la
actualul consum marit cu peste 50% fata de anul precedent, sumele si
prevederile bugetare pe anul 2009 ajung maxim 8-9 luni.

» Este obligatia farmaciilor de a asigura continuu medicamentele la
pret de referinta si la pret de decontare.



» Functioneaza un numar de 39 de farmacii din care 31 in mediul
urban si 8 in mediul rural. Se inregistreaza o crestere a farmaciilor din
mediul rural.

» Gradul de accesibilitate al populatiei varstnice la farmacii pentru
procurarea medicamentelor prescrise de medici este in proportie de
100%.

» Medicii de familie prescriu retete gratuite si compensate pentru
persoanele varstnice in conformitate cu normele; nu au fost sesizari in
aceasta privinta.

» Persoanele varstnice pot efectua in regim de urgenta analizele
prescrise de medicii de familie sau de medicii specialisti la laboratoarele
private care au contract cu casa de asigurari de sanatate si au valoare
de contract; in caz contrar pot efectua analizele la laboratorul Spitalului
Judetean lalomita sau Spitalul Oragsenesc Tandarei.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului lasi

» Sunt 424 cabinete medicale din care 212 in mediul urban si 212 in
mediul rural.

» Celor 324 de farmacii, din care 210 in orase si 114 in comune li s-au
asigurat sumele necesare pentru medicamentele gratuite i
compensate.

» Nu sunt probleme deosebite privind asistenta medicala si asigurarea
medicamentelor necesare.

» La controalele efectuate s-au constatat si unele neajunsuri cum ar fi
neprezentarea medicului la post ; astfel la 3 medici li s-a aplicat masuri
disciplinare, iar la doua farmacii li s-a retras acreditarea.

PROPUNERI :

- sa se revada hotararea privind plafonul pensiei privind retetele
compensate sau gratuite deoarece au aparut nemultumiri din partea
unor varstnicii bolnavi;

- mai multa stabilitate privind listele medicamentelor gratuite si
compensate, prescrierea lor in retetele recomandate.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului lifov

» Fondurile alocate lunar farmaciilor pentru eliberarea medicamentelor
gratuite si compensate :
- in semestrul 11 2008 a fost decontata suma de 23.690.033,11 lei ;



- in trimestrul | 2009 a fost decontata suma de 2.643.000 lei.

» Repartitia farmaciilor in mediul urban si in mediul rural :

- in cele 8 orase functioneaza 34 de farmacii si puncte farmaceutice;

- in cele 32 comune functioneaza 56 farmacii si puncte farmaceutice.

» Exista o buna colaborare cu medicii de familie si farmacii.

» Persoanele varstnice pot efectua in regim de urgenta anumite
analize prescrise de medicii de familie.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Maramures

» Probleme mai deosebite au existat in trimestrul 1 2009 cu efectuarea
analizelor medicale gratuite deoarece fondurile alocate au fost
insuficiente si se efectuau analize pe baza de programari. Decalajul
intre eliberarea trimiterii pentru analize si programarea facuta de
laborator depasea 30 de zile. Aceasta anomalie de multe ori determina
pensionarii sa renunte si sa se duca in regim de urgenta la spital pentru
internari.

» Majoritatea medicilor de familie din mediul urban au un numar mare
de persoane pentru care acorda asistenta medicala, motiv pentru care
se creeaza nemultumiri datorita timpului mare care se pierde la
cabinetele medicului de familie. Vizitele la domiciliu a maijoritatii
medicului de familie sunt inexistente sau foarte rare.

» Exista un numar de 103 farmacii care au contract cu Casa de
Asigurari de Sanatate, din care 83 in mediul urban (respectiv 13
localitati) si 20 in mediul rural (respectiv 20 de comune din numarul total
63 existente).

PROPUNERI :

- medicii de familie sa fie obligati sa-si doteze cabinetele medicale cu
minimum de aparatura medicala si de laborator, astfel incat medicul de
familie sa nu fie un simplu intermediar intre pacient si medicul specialist.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Mehedinti

» Fondurile alocate sunt repartizate farmaciilor existente atat in mediul
urban, cat si in mediul rural si in raport cu numarul de pacienti inscrigi la
medicii de familie care au contract cu Casa de Asigurari de Sanatate.

» Medicamentele prescrise de medicii de familie se gasesc in farmacii,
cu o pondere mai mare la cele care sunt in mediul urban.

» Repartitia farmaciilor :



- 54 de farmacii in mediul urban ;

- 28 puncte farmaceutice in localitatile rurale.
» Populatia varstnica are acces la toate farmaciile si punctele
farmaceutice.
» Exista o buna colaborare cu cei 151 de medici de familie.
» Persoanele varstnice pot efectua in regim de urgenta analizele
prescrise de medicii de familie.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Mures

» Casa de Asigurari de Sanatate are o relatie contractuala cu 196
farmacii din care 140 se afla in mediul urban si 56 in mediul rural. La
acestea se mai adauga 64 de puncte farmaceutice in mediul rural.

» Avand in vedere repartitia farmaciilor este asigurat accesul populatiei
pentru procurarea de medicamentele compensate si gratuite prescrise.
> Furnizorii de servicii medicale paraclinice au obligatia sa nu refuze
acordarea asistentei medicale in caz de urgenta.

PROPUNERI :

- la solicitarea comunitatilor locale, infintarea de noi puncte
farmaceutice in mediul rural, in colaborare cu Colegiul Judetean al
Farmacistilor Mures.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Neamt

» Fondurile alocate lunar farmaciilor pentru medicamentele gratuite si
compensate acopera in proportie de 60% din necesar.

» Medicamentele prescrise de medicii de familie pentru tratamentul in
ambulatoriu se gaseasc cu dificultate incepand din luna martie 2009.

» Nu sunt greutati in prescrierea retetelor compensate si gratuite de
catre medicii de familie.

» Se constata mari greutati in ceea ce priveste realizarea analizelor in
regim de urgenta, care se efectueaza si cu o luna intarziere.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Olt

» Pentru anul 2008 au fost incheiate 64 de contracte cu furnizorii de
servicii farmaceutice aflati pe raza judetului.

» Activitatea de eliberare si prescriptii medicale se desfasoara prin 80
de farmacii amplasate in mediul urban si rural. Din cele 80 de farmacii,



judetul Olt are 60 farmacii in mediul urban si numai 20 in mediul rural,
situatie care nu este multumitoare.

= Nu au fost probleme privind fondul necesar pentru medicamentele
compensate si gratuite si nici cazuri de lipsa de medicamente in
farmacii.

PROPUNERI :

- Procentul de compensare al medicamentelor sa fie aplicat la pretul de
raft si nu la pretul de referinta.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Salaj

» Fondurile alocate pentru eliberarea medicamentelor compensate si
gratuite au acoperit cerintele.

» Medicamentele prescrise pentru persoanele varstnice s-au gasit in
farmacii cu unele exceptii. in cazul in care un medicament prescris nu
se gasea in farmacie , acesta era asigurat in cel mult 2-3 zile de catre
farmacie.

» In mediul urban exista o farmacie la 2500 locuitori, iar in mediul rural
in fiecare comuna se gaseste o farmacie sau un punct farmaceutic.

» In ceea ce priveste accesul persoanelor varstnice la farmacii lucrurile
s-au imbunatatit considerabil in anul 2009.

» La nivel judetean exista circa 14.000 de locuitori care nu au medic
de familie.

» Pentru investigatii de specialitate paraclinice, se procedeaza prin
intocmirea unor liste de asteptare care uneori se rezolva pana la doua
luni de zile.

PROPUNERI :

- asigurarea de alocatii bugetare corespunzatoare importantei acestei
activitati. Asigurarea unor fonduri de cel putin 6% din P.I.B.

- coplata pentru unele servicii medicale in vederea scaderii volumului de
servicii incluse ;

- atragerea de medici in zonele mai putin atractive din punct de vedere
socio-economic.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Sibiu

» Nu sunt plafoane valorice in farmacii.
» Persoanele varstnice beneficiaza de tratamentul prescris de medicul
de familie.



» Accesul la medicamente este asigurat.
» |n mediul urban sunt 70 de farmacii, iar in mediul rural sunt 29 de
farmacii.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Suceava

» In semestrul 1l 2008 fondurile alocate farmaciilor aflate in contract cu
Casa de Asigurari de Sanatate pentru eliberarea medicamentelor
compensate si gratuite au fost de 32.788.769,40 lei si au acoperit
cerintele persoanelor asigurate, medicamentele fiind eliberate pe tot
parcursul lunii. Au beneficiat de servicile medicale un numar de
120.000 persoane vérstnice, din care circa 10.000 au fost tratati pentru
boli cronice severe.

» Farmaciile au avut fondurile necesare pentru procuarea
medicamentelor gratuite $i  compensate prescrise in retetele
persoanelor varstnice.

» Pe teritoriul judetului functioneaza 108 farmacii din care 60 in mediul
urban si 48 in mediul rural care au contract cu Casa de Asigurari de
Sanatate.

» Colaborarea cu medicii de familie a fost buna in anul 2008 si mai
putin in trimestrul | 2009 cand au fost unele disfunctionalitati provocate
de greva medicilor de familie care a durat aproximativ o saptamana,
persoanele varstnice neputdnd beneficia de retete gratuite si
compensate, cat si de lipsa consultatiilor din partea acestora.

» Furnizorii de servicii medicale paraclinice — laboratoare de analize
medicale — in contract cu Casa de Asigurari de Sanatate au obligatia sa
intocmeasca liste de prioritate pentru serviciile medicale programabile i
numai in cazul in care medicul de familie sau medicul specialist
mentioneaza pe biletul de trimitere pentru analize medicale ca analiza
constituie o urgenta, laboratorul efectueaza acel serviciu medical
imediat, fara a programa pacientul.

» Acoperirea cu servicii medico-farmaceutice a intregului teritoriu este
insuficienta ;

- exista 8 localitati fara farmacii si mai multe localitati fara cabinet
stomatologic.

PROPUNERI:

- medicii de familie sa aiba in atentie persoanele cu dezabilitati, in
special in mediul rural, acordandu-le asistenta la domiciliul acestora.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Teleorman



» Numarul medicilor de familie care au contract cu Casa de Asigurari
de Sanatate pe anul 2009 sunt 179, in care in mediul urban 113 si in
rural 66 medici.

> In mai multe localitati nu sunt medici de familie, persoanele varstnice
din aceste localitati merg la medicii de familie din localitatile invecinate
sau la centrele cu permanenta.

» Numarul de farmacii care au contract cu Casa de Asigurari de
Sanatate pe anul 2009 sunt in total de 52 din care 38 in mediul urban,
iar 14 in mediul rural. Numarul de farmacii este insuficient, sunt cazuri in
care persoanele varstnice ridica medicamente si de la 50 de km
distanta fata de domiciliu.

» Persoanele varstnice pot efectua analize medicale in regim de
urgenta, dar sunt situatii in care se fac programari cu pana la 30 de zile,
din lipsa de fonduri.

» Fondurile alocate farmaciilor pentru eliberarea medicamentelor
gratuite si compensate, au fost suficiente, nu sunt semnale ca farmaciile
nu elibereaza retete prescrise din lipsa de fonduri.

» Medicamentele prescrise se gasesc in farmacii de regula, iar in cazul
in care aceastea lipsesc, se aduc in 2-3 zile la comanda.

» Exista o buna colaborare cu medicii de familie.

PROPUNERI :

- sa fie marit numarul de medicamente compensate cu 50% si 90%
pentru tratarea bolilor cardiovasculare si neuropsihice;

- elaborarea unui Program de masuri la nivel national pentru
imbunatatirea starii de sanatate a populatiei si in special a persoanelor
varstnice in urma rezultatelor si concluziilor din Programul National de
Evaluare a Starii de Sanatate a Populatiei.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Vaslui

» In judetul Vaslui sunt 183 medici de familie, din care 74 in mediul
urban si 109 in mediul rural. In cele 81 de comune, exista cel putin un
medic de familie.

» Sunt 71 de farmacii din care 57 in mediul urban si 14 in mediul rural.
» Fondurile alocate pentru medicamentele compensate si gratuite au
fost suficiente si nu au fost probleme din acest punct de vedere.

» Medicamentele se gasesc in farmacii.

» Colaborarea cu medicii de familie din mediul urban este in general



buna. Tn mediul rural mai sunt unele probleme deoarece medicii nu
respecta programul de lucru stabilit.

PROPUNERI:

- sa se modifice sistemul de plata a medicilor de familie, ponderea fiind
serviciile efective prestate, calitatea acestora si nu dupa numarul de
asigurati inscrisi.

Consiliul Persoanelor Varstnice al Judetului Vrancea

» In judet, activitatea de sanatate este asiguratd printr-un numar de
157 de cabinete de medicina de familie.

» Sunt 4 comune care nu au medici de familie, iar asistenta sanitara
este asigurata de catre medicii delegati de la spitalele din zona.

» In anul 2009, fondurile alocate pentru medicamente au asigurat in
procent de 90% eliberarea medicamentelor prescrise de medici.

» Lipsa fondurilor a determinat cozi la farmacii si nemultumirea
persoanelor varstnice. Au existat situatii in care nu s-au gasit
medicamente pentru diabet, sau TBC timp de 10-15 zile.

= Decizia ca medicii specialisti sa elibereze retete a creat aglomeratii la
spitale pentru a obtine bon de ordine.

» Repartizarea farmaciilor in mediul rural este aleatoare si nu tine
seama de nici un studiu in acest sens, care ar arata nevoile reale ale
populatiei, inclusiv ale persoanelor varstnice.

» In mediul rural nu existd laboratoare de analize medicale aflate in
relatie contractuala cu Casa de Asigurari de Sanatate.

PROPUNERI:

- medicamentele sa fie recomandate pe criteriul eficientei si nu al
pretului cel mai ieftin, iar redistribuirea farmaciilor in teritoriu si in special
in mediul rural este strict necesara pentru a raspunde nevoilor
oamenilor.



